Unsere Leitlinien (core values)

@ ISAL

ARBEITSSCHUTZ

1. Verbindlichkeit und Engagement
Jede Anfrage wird ernst genommen. Wir bleiben dran.
Konsequent, Idsungsorientiert und bis zur vollstandigen Klarung.

2. Ehrlichkeit
Wir sprechen offen und transparent. Entscheidungen treffen wir im klaren Interesse
unseres Teams und unserer Kunden.

3. FleiR
Wir arbeiten mit Ausdauer und Disziplin wie bei einem Marathon.
So lange, bis der Kunde den Unterschied spurbar erlebt.

4. Balance aus Sicherheit und Innovation
Wir verbinden Stabilitat mit Fortschritt. Digitale Affinitat und aktive
Entwicklungsbegleitung sind feste Bestandteile unseres Handelns.

5. Kontinuierlicher Verbesserungsprozess
Wir lernen stetig dazu, hinterfragen Bestehendes kritisch und entwickeln uns jeden
Tag weiter. Unser Anspruch ist, morgen besser zu sein als heute.

6. Ikigai

Wir handeln nach dem Grundsatz, dass Sinn aus der Verbindung von Leidenschaft,
Kompetenz, gesellschaftlichem Bedarf und wirtschaftlicher Tragfahigkeit entsteht. Wir
tun, was wir lieben, was wir beherrschen, was gebraucht wird und was nachhaltig
vergutet wird.

7. Vertrauen und Verbindlichkeit

Vertrauen ist unser Fundament. Es beginnt mit personlicher Integritat und wird durch
klare Vereinbarungen professionell abgesichert. Der Handschlag steht fur Haltung,
der Vertrag fur Verantwortung.

8. Verantwortung fir Zukunft

Wir denken langfristig. Nachhaltigkeit ist kein Zusatz, sondern Mal3stab unseres
Handelns. Umweltbewusstsein setzen wir voraus und schaffen Strukturen, die
wirtschaftlich tragfahig und zugleich generationengerecht sind.
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